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به بریتانیا خوش آمدید!

جــای مسرت اســت کــه شما را اینجــا داریــم. ایــن راهــنما معلومــات کوتــاه و مفیــد در مــورد مســایل کلیــدی 

ــرای یادگیــری وجــود دارد ولــی در اینجــا  ــادی ب ــه میکنــد. موضوعــات زی ــا را بــه شما ارائ زندگــی در بریتانی

معلومــات ابتدایــی و مهــم بــا شما شریــک ســاخته مــی شــود..

در ایــن راهــنما مــا بــه موضوعــات مختلــف فرهنگــی و عملــی نــگاه خواهیــم کــرد. ایــن رهــنما قابــل اســتفاده افــرادی کــه بــا افراد 
هـای فرهنـگـی کـنـد. قـادر ـبـه درک ـبـهتر  و شناـسـایی تـفـاوت ـ تـا آنـهـا را ـ مـی باـشـد ـ انتـقـال یافـتـه ـبـه بریتانـیـا نـیـز ـ

در ایــن راهــنما اطلاعــات بیــشتری در مــورد قوانیــن بریتانیــا گنجانیــده شــده اســت. از آن جایــی کــه فرهنــگ و قانــون بریتانیــا 

بســیار متفــاوت از ســایر کشــور هــا اســت؛ امــکان دارد کــه بــه ســادگی بــه دلیــل درک غلــط از قوانیــن دچــار مشــکلی شــوید . 

افــراد کمــی امــکان دارد از ایــن چنیــن موضوعــات آگاه باشــند. امــا تلاش مــا ایــن اســت کــه هیــچ کســی بــه دلیــل ســو تفاهــم 

دچــار مشــکلی نشــود.

امیدواریم این کتاب راهنما برای شما مفید واقع شود. - با تشکر

جوز و عمر 
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چشم انداز کلی

بریتانیــا از چهــار کشــور انگلســتان، اســکاتلند، ولــز و ایرلنــد شمالــی تشــکیل شــده اســت. گاهــی اوقــات از آن بــه عنــوان بریتانیــای 

کبیــر یــاد مــی شــود. هــر کشــوری دارای میــراث، فرهنــگ و هویــت قــوی و پرچــم خــاص خــود اســت..

ارزش های اصلی بریتانیا شامل دموکراسی، حاکمیت قانون، احترام، بردباری، آزادی فردی و برابری برای همه است.
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حکومت و نمایندگی

نظــام سیاســی بریتانیــا متشــکل از ســلطنت مشروطــه و دموکراســی مــی باشــد، در حالــی کــه پادشــاه چارلــز ســوم رئیــس رســمی 

ــه برگــذار میگــردد و حــزب  ــی هــر ۵ ســال یــک مرتب ــات پارلمان ــوده وکشــور توســط حکومــت اداره مــی شــود. انتخاب ــت ب دول

سیاســی برنــده انتخابــات، حکومتــی را کــه صــدر اعظــم رئیــس همان حــزب مــی باشــد، تشــکیل مــی دهــد. در بریتانیــا انتخابــات 

محلــی هــر چهــار ســال یــک بــار برگــذار مــی گــردد. نماینــده ملــی )MP( ونماینــده شــورای محلــی شما مــی تواننــد در صورتــی کــه 

مشــکلی داشــته و یــا مســتحق کمــک باشــید، از شما نمایندگــی کننــد..

زبان های بومی

ــا  ــان اول در سراسر بریتانی ــث زب ــان انگلیســی منحی زب

صحبــت مــی شــود. در ولــز مــردم بــه  زبــان انگلیســی 

و ولــش )زبــان ولــزی(  صحبــت مــی کننــد. ۲۹.۵درصــد 

ــان هــای  ــد. زب ــی کنن ــم م ــش تکل ــان ول ــه زب ــردم ب م

ــکات در  ــکاتلندی و اس ــک اس ــد گالی ــی دیگرمانن اقلیت

اســکاتلند وجــود دارنــد. بســیاری از مناطــق دارای 

لهجــه هــای محلــی قــوی هســتند کــه درک کــردن آن 

ــرد.. ــا زمــان مــی ب ــازه واردان در بریتانی ــرای ت ب
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نفوس و دین

بــه اســاس آخریــن سرشماری، نفــوس بریتانیــا بیــشتر از ۶۷ میلیــون نفــر مــی باشــد. بریتانیــا تنــوع وچنــد فرهنگــی را ترویــج نمـوده 

و دارای میــراث فرهنگــی متنــوع مــی باشــد. تبعیــض در افــراد بــه دلیــل قومیــت آنهــا در بریتانیــا غیرقانونــی اســت..

آخریــن سرشماری نشــان داد کــه کــمتر از نیمــی از جمعیــت )۴۶.۲ درصــد( در انگلســتان و ولــز مســیحی هســتند، در حالــی کــه 

۳۷.۲ درصــد هیــچ دینــی ندارنــد. ایــن بــدان معناســت کــه از بســیاری جهــات بریتانیــا یــک جامعــه کاملًاً ســکولار اســت. دیــن 

اسلام بــا ۳.۹ میلیــون پیــرو یــا ۶.۵ درصــد کل نفــوس دومیــن دیــن بــزرگ در بریتانیاســت..

در بریتانیــا تمـام مکاتــب بایــد تعلــیمات دینــی را بــه حیــث یــک مضمــون تدریــس کننــد. قنســول هــای محلــی مســوول تصمیــم 

گیــری در مــورد محتــوای تعلــیمات دینــی انــد امــا مکاتــب مذهبــی و اکادمیــک میتواننــد محتــوای تعلــیمات دینــی را خودشــان 

ترتیــب کننــد. اگــر نمـی خواهیــد فرزنــد تــان تعلــیمات دینــی را در مکتــب فــرا بگیــرد، از اداره مکتــب درخواســت کــرده مــی 

توانیــد..

شما حــق داریــد هــر دینــی را بــه صــورت مســالمت آمیــز و علنــی در بریتانیــا پیــروی کنیــد و شــعائر آن را بــه جــا آوریــد. منحیــث 

یــک حــق، شما در محیــط بیــرون از خانــه مــی توانیــد لبــاس هــا و یــا ســمبول هــای مذهبــی خــود 

را بپوشــید. اگــر از ســوی ســایر افــراد اجــتماع  مــورد آزار و اذیــت قــرار گرفتیــد، پلیــس شما را مــورد 

حمایــت قــرار مــی دهــد، زیــرا آزار و اذیــت در بریتانیــا خلاف قانــون اســت..

در سرتــاسر بریتانیــا مخصوصــاًً در مناطــق شــهری چندیــن مــکان عبــادت وجــود دارد. شما میتوانیــد بــا 

کیــس ورکــر خویــش یــا کارمنــد حمایــت از رفــاه در مــورد اینکــه چگونــه ایــن اماکــن را پیــدا کــرده و 

سـی پـیـدا کنـیـد صحـبـت کنـیـد.  ـبـه آن دستـر
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فرهنگ

جشــنواره هــای بــزرگ هنری، موســیقی و فرهنگــی ماننــد کارنــاوال ناتینــگ هیــل در لنــدن و جشــنواره ادینبــورگ در اســکاتلند 

وجــود دارد. در بریتانیــا بخــش هنری و نمایشــی پــر رونقــی بــا تئاتــر وکــنسرت دربیــشتر شــهرها و مــحلات وجــود دارد. دو جشــن 

اصلــی مســیحیان کریســمس و عیــد پــاک )ایــستر( هســتند. آداب و رســوم و ســنت هــای ادیــان دیگــر، ماننــد عیــد )مســلمانان(، 

دیوالــی )هندوهــا( و هانــوکای )یهــودی هــا( بــه طــور گــسترده در بریتانیــا بــه رســمیت شــناخته شــده و بــه طــور عمومــی جشــن 

گرفتــه مــی شــود. بایــد تذکــر داد کــه در تقویــم تنهــا روز هــای کریســمس و ایــستر رخصتــی عمومــی هســتند کــه اکثر دفاتــر و 

شرکــت هــای بــزرگ در ایــن روز هــا بســته بــوده و دوکان هــا بــرای ســاعات محــدود بــاز خواهنــد بــود. بــرای جشــن هــای ماننــد 

عیــد،  دیوالــی و هانــوکا رخصتــی رســمی وجــود نــدارد.
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مصئونیت و حفاظت از کودکان

در تعــدادی از کشــور هــا بــا توجــه بــه فرهنــگ هــای حاکــم؛ ممکــن اطفــال 

در خانــه تنهــا باشــند و یــا فرزنــدان بــزرگتر از خواهــران یــا بــرادران کوچــک 

شــان مراقبــت کننــد؛ امــا در بریتانیــا شما نمـی توانیــد اطفــال خــود را در خانــه 

تنهــا بگذاریــد و یــا بــه کــودکان زیــر ۱۲ ســال اجــازت دهیــد کــه از کوچــکتر 

ــدون نظــارت در فضــا هــای  ــد ب ــد. کــودکان خوردســال نبای هــا مراقبــت کنن

هـا ـکـرده ـشـوند.  عموـمـی مانـنـد ـپـارک ـهـا ـیـا در خیاـبـان رـ

 مکتــب هــا، کالــج هــا و خدمــات اجتماعــی مســئولیت دارنــد تــا از فرزنــدان 

شما محافظــت نماینــد. نگرانــی هــای احتمالــی در مــورد مصونیــت فرزنــدان 

ــاد هــای فــوق الذکــر معمــولاًً توســط یــک شــخص مســوول رســیدگی  در نه

و مدیریــت مــی شــود. معلمیــن و دســتیاران معلمیــن نیــز در ایــن نهــاد هــا 

مســوولیت مراقبــت و محافظــت را دارنــد. هــر نــوع تشــویش و نگرانــی مبنــی 

بــر مصئونیــت بــه گونــه کامــل مــورد بررســی قــرار مــی گیــرد و بــا توجــه بــه 

شــدت و خفــت خطــر، اگــر لازم شــود بــا نهــاد هــای همــکار ماننــد خدمــات 

ــن اســت کــه  ــی ای اجتماعــی و پولیــس تمـاس حاصــل مــی شــود. هــدف غای

ــون  ــر مصئ ــرض خط ــخاص در مع ــال و اش اطف

ــت  ــا خطــر را مدیری ــد ت ــی کنن ــواده هــا را کمــک م ــکان خان ــاد هــا در صــورت ام ــن نه ــد. ای بمانن

کننــد. اگــر خطــر تشــخیص داده شــده شــدید باشــد، اقدامــات موقــت یــا تدابیــر روی دســت گرفتــه 

ــا اطمینــان حاصــل گــردد کــه شــخص مــورد نظــر مصئــون مــی باشــد. ایــن اقدامــات  مــی شــود ت

مــی توانــد شــامل فراهــم آوری مــکان مصئــون بــرای شــخص در معــرض خطــر دور از محــل اقامــت 

معمولــی وی باشــد. در صــورت لــزوم تدابیــر دایمــی در نظــر گرفتــه مــی شــود. در صــورت امــکان 

محرمیــت موضــوع حفــظ خواهــد شــد، امــا اگــر کــودک یــا فــرد جوانــی در معــرض خطــر آســیب 

دیــدن باشــد، اطلاعــات بایــد بــا ســایر متخصصــان مربوطــه بــه اشتراک گذاشــته شــود تــا از حمایــت 

و مصئونیــت آنهــا اطمینــان حاصــل شــود..
منابع

https://www.england.nhs.uk/safeguarding/about/

حفاظت

همــه افــراد در بریتانیــا حــق دارنــد در امنیــت زندگــی کننــد. حفاظــت از کــودکان و بزرگســالان آســیب پذیــر یــک مســئولیت جمعی 

اســت و همــه مــا بایــد در خانــواده و جوامــع خــود مراقــب یکدیگــر باشــیم. اشــخاص حرفــه یــی آمــوزش دیــده انــد تــا مراقــب هــر 

Inspection copy onlyیــک از مــوارد زیــر باشــند: ســوء اســتفاده فیزیکــی، جنســی، روانــی یــا عاطفــی و مالــی، بــی توجهــی و بــرده داری مــدرن..
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مراقبت اجتماعی بزرگسالان

ــده  ــه دی ــه صدم ــک شــخص بزرگســالی ک ــات میباشــد. ی ــی حفاظــت ایشــان از خطــر صدم ــه معن حفاظــت از بزرگســالان ب

اســت، شــاید بــه دلیــل ناتوانــی )خــواه فزیکــی یــا روانــی(، ســن یــا مریضــی بــه خدمــات مراقبــت اجتماعــی ضرورت داشــته 

باشــد و شــاید قــادر بــه مراقبــت و حفاظــت از خــود نباشــد. حفاظــت مســولیت هــر شــخص اســت  کــه بایــد اینگونــه افــراد را 

شناســایی کنــد و راپــور دهــد )هــر قنســول بــه شــکل متفــاوت قضایــای راجــع شــده را طــی مراحــل میکنــد(.

مراقبــت اجتماعــی بزرگســالان بــرای افــراد ناتــوان و مریضــان فزیکــی یــا روانــی حمایــت عملــی را فراهــم میســازد و آنهــا را 

کمــک میکنــد تــا بــه طــور مســتقل، امــن و خــوب زندگــی کننــد.  ایــن خدمــات میتوانــد در داخــل خانــه، در خانــه مراقبــت 

از بزرگســالان یــا در اجــتماع ارایــه گــردد. شما میتوانیــد معلومــات بیــشتر در مــورد مراقبــت اجتماعــی بزرگســالان را از طریــق 

قنـسـول محـلـی خوـیـش دریاـفـت نمایـیـد. 

برابری و مصئونیت برای زنان

در بریتانیــا، زنــان و مــردان در اکثر موقعیت هــا از نظــر اجتماعــی، محــل کار و اماکــن عمومــی بــا هــم یکجــا حضــور دارنــد. 

زنــان و مــردان بــا هــم برابــر هســتند و بنابرایــن معــاش یکســانی دریافــت می کننــد، مشــاغل یکســانی را انجــام می دهنــد و از 

حقــوق برابــر تصمیــم  گیــری برخوردارنــد. ایــن موضــوع در مــورد جوانــان و افــراد مســن نیــز صــدق مــی کنــد..

ــا مــوی شما را نشــان می دهنــد  ــد ی ــان می تواننــد هــر طــور کــه می خواهنــد لبــاس بپوشــند. پوشــیدن لباس هایــی کــه جل زن

ــد و اگــر شما  ــه خــود جلــب نمی کنن ــه ایــن شــکل لبــاس می پوشــند توجــه جنســی را ب طبیعــی تلقــی می شــود. زنانــی کــه ب

ــا در خیابــان در شــب، ممکــن اســت مرتکــب جــرم آزار  رویکردهــای جنســی را انجــام دهیــد، مــثلاًً در یــک کلــوپ شــبانه ی

جنســی شــده باشــید. دریافــت رضایــت کامــل از هرگونــه ارتبــاط جنســی، بــه خصــوص اگــر فــردی تحــت تأثیــر الــکل یــا مــواد 

مخــدر باشــد، مهــم اســت..

ــا  ــد روابــط جنســی ی ــر ۱۶ ســال( نبای ــا یــک شــخص خوردســال )زی ــن اســت کــه ب ــد درنظــر گرفــت ای ــه مهمــی کــه بای نکت

هرگونــه رابطــه صمیمــی را برقــرار کــرد. مکالمـه آنلایــن بــا اطفــال زیــر ۱۶ ســال بــه منظــور ایجــاد یــک رابطــه جنســی بــا آنهــا 

بــه نــام گرومینــگ یــاد میشــود و ایــن مخالــف قانــون میباشــد. واحــد هــای خــاص پولیــس کوشــش میکننــد تــا ایــن مجرمیــن 

را گرفتــار کننــد..
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شناسایی موارد خشونت فامیلی

خشــونت فامیلــی در بریتانیــا غیرقانونــی اســت. شما حــق لــت و کــوب، تهدیــد، تحقیــر و یــا کــنترول زن، کــودک یــا مــرد دیگــری 

را نداریــد. در بریتانیــا، هــر کســی بــدون درنظرداشــت جنســیت، ســن، قومیــت، مذهــب، وضعیــت اجتماعی-اقتصــادی، جنســیت 

یــا پیشــینه خــود می توانــد قربانــی آزار خانگــی شــود. خشــونت فامیلــی میتوانــد بیــن دو شــخص کــه بــا هــم شــخصاًً در ارتبــاط 

باـشـند اتـفـاق بیافـتـد ـکـه اـیـن رفـتـار ـیـک ـسـو اـسـتفاده محـسـوب میـشـود.

ارتباط شخصی شامل موارد ذیل است:

• شما با یکدیگر ازدواج کرده اید و یا قبلاً ازدواج کرده بودید 	
• شما شرکای مدنی استید و یا بوده اید	
• شما توافق کردید که با یکدیگر ازدواج کنید )خواه به این توافق خاتمه داده اید یا نه(	
• شما یک قرارداد مشارکت مدنی را منعقد کرده اید )خواه این قرارداد فسخ شده باشد یا نه(	
• شما در یک رابطه شخصی صمیمی با یکدیگر استید و یا بوده اید	
• هرکدام شما یک رابطه والدینی در رابطه با عین طفل دارید و یا یک وقتی داشته اید 	
• شما با هم خویشاوند استید	

رفتار توهین آمیز شامل یکی از موارد زیر است:

• آزار جسمی یا جنسی	

• رفتار خشونت آمیز یا تهدید آمیز	

• رفتار کنترولی یا اجباری	

• ســوء اســتفاده اقتصــادی - ایــن شــامل رفتــاری اســت کــه تأثیــر نامطلــوب قابــل توجهــی بــر توانایــی شــا بــرای بــه دســت 	

آوردن، اســتفاده، یــا نگهــداری پــول یــا ســایر دارایــی هــا، یــا بــه دســت آوردن اجنــاس یــا خدمــات دارد

• آزار روانی، عاطفی یا سایر موارد	

• و فرقی نمی کند که این رفتار شامل یک حادثه واحد باشد یا یک شکل تکراری داشته باشد	
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اگــر فکــر مــی کنیــد کــه شما یــا شــخص دیگــری را کــه می شناســید ممکن اســت 

قربانــی خشــونت فامیلــی شــده باشــد، علائمـی وجــود دارد کــه مــی توانیــد بــه 

آنهــا توجــه کنیــد از جملــه:

• گوشه گیری، یا منزوی شدن از خانواده و دوستان	

• داشتن کبودی، سوختگی یا اثر دندان گرفتگی - خشونت یا رفتار تهدیدآمیز هرگز در بریتانیا خوب نیست	

• کنترول مالی شما، یا پول کافی برای خرید غذا، وسایل شخصی یا دوا به شما داده نمی شود	

• اجازه ندارید از خانه خود خارج شوید یا از رفتن به دانشگاه منع می شوید	

• نظارت بر استفاده از اینترنت یا رسانه های اجتماعی یا شخص دیگری که متن ها یا ایمیل های شما را می خواند	

• بــه طــور مکــرر تحقیــر می‌شــوید، یــا بــه شــا گفتــه می‌شــود کــه بــی‌ارزش هســتید یــا از نظــر عاطفــی مــورد ســوء اســتفاده 	

ــد قــرار می‌گیری

• تحــت فشــار قــرار گرفــن بــرای رابطــه جنســی یــا تمــاس جنســی - حتــی زمانــی کــه متاهــل هســتید. تحــت فشــارقراردادن یــا 	

مجبــور کــردن همسرتــان بــه داشــن رابطــه جنســی خــاف قانــون اســت و تجــاوز جنســی همچنــان بیــن افــراد متاهــل جــرم 

اســت

• به شما گفته می شود که سوء استفاده تقصیر شماست، یا اینکه بیش از حد واکنش نشان می دهید	

اگــر بــا خشــونت فامیلــی مواجــه هســتید، بایــد از طریــق تمـاس بــا ۹۹۹ یــا ۱۰۱ بــرای حــالات غیــر اضطــراری بــا پولیــس تمـاس 

بگیریــد و پولیــس ماننــد هــر جــرم دیگــری در زمینــه تحقیــق خواهــد کــرد. اگــر بیانیــه رســمی بدهیــد، پولیــس یــا دادســتانی 

دولتــی تصمیــم خواهنــد گرفــت کــه آیــا اتهــام را مطــرح کنــد یــا خیــر. آنهــا ممکــن اســت دوســیه را بــه محکمــه ببرنــد یــا اخطاریه 

صــادر کننــد. بــا ایــن حــال، در برخــی از مــوارد خشــونت فامیلــی، اگــر پولیــس معتقــد باشــد کــه شــواهد کافــی در اختیــار دارد، 

بــدون عریضــه قربانــی پیگــرد اتهامــی خواهــد کــرد کــه ایــن بــه جهــت اطمینــان از مصئونیــت قربانــی اســت..
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مصئونیت دیجیتال

در یــک تعــداد کشــور هــا ؛ اکثر معــاملات توســط پــول نقــد صــورت مــی گیــرد. تنهــا عــده کمــی از مــردم کــه کارمنــد دولــت 

هســتند و یــا در شرکــت هــای خصوصــی کار مــی کننــد؛ حســاب بانکــی دارنــد. امــا در بریتانیــا اکثر داد و ســتد از طریــق آنلایــن 

صــورت گرفتــه و ابــزار دیجیتــال و تکنالــوژی بیــشتر مــورد اســتفاده قــرار مــی گیرنــد. بــه همیــن دلیــل راه هــای مختلفــی وجــود 

دارد کــه مجرمــان و یــا کلاهبرداران بتواننــد شما را فریــب دهنــد تــا پولتــان را بگیرنــد و یــا حســاب تــان را هــک کننــد

 کلاه بــرداران اغلــب ســعی مــی کننــد تــا بــا فریــب و نیرنــگ شما را وادار بــه دسترس قــرار دادن اطلاعــات بانکــی یــا پــول یــا رمــز 

عبور)پســورد( تــان بــه آنهــا بکننــد. آنهــا مــی تواننــد بســیار واقعــی جلــوه کننــد، و ممکــن اســت وانمـود کننــد کــه از بانــک شما 

یــا ســازمان مــورد اعــتماد دیگــری هســتند. حتــی مــی تواننــد ویــب ســایت هــای جعلــی را راه انــدازی کننــد تــا شما را متقاعــد 

کننــد کــه واقعــی هســتند..

کلاه بــرداران از طریــق طیــف گــسترده ای از رســانه هــا کار میکننــد: تمـاس تیلیفونــی، ایمیــل، پیامهــای متنــی یــا پیامهــای واتســاپ. 

ــای  ــی کلاهبرداریه ــد، و حت ــک کنی ــن کلی ــک آنلای ــک لین ــد روی ی ــام را وادار کنن ــد ش ــعی میکنن ــه در آن س ــک« ک ــت کلی »بای

عاشــقانه کــه در آن شــخصی وانمـود میکنــد کــه بــه داشتن رابطــه بــا شما علاقــه منــد اســت. بــرای محافظــت از خــود در برابــر 

ایــن کلاهبرداران مــی توانیــد از تنظیــم شناســایی هویــت چنــد عاملــی؛ اســتفاده از رمزهــای عبــور قــوی و نصــب نــرم افــزار آنتــی 

ویــروس در وســایل تکنالوژیــک خــود اســتفاده نمـوده و نــام هــای کاربــری و رمــز عبــور رســانه هــای اجتماعــی خــود را خصوصــی 

نگــه داریــد و بــا کســی شریــک نکنیــد، در انتقــال پــول محتــاط باشــید و در صــورت برخــورد بــا وضعیــت مشــکوک، شــکایت کنیــد. 

همچنــان هرگــز بــه پیــام هــای کلاه بــرداری پاســخ ندهیــد و آنهــا را از وســایل تــان حــذف کنیــد..

انــواع مختلفــی از جرایــم ســایبری وجود 

ــی را  ــات دقیق ــک اطلاع ــن لین دارد. ای

ــت  ــن اس ــه ممک ــی ک ــورد راه های در م

بــه صــورت آنلایــن آســیب  پذیــر شــوید، 

ارائــه می دهــد: کلاهبرداری آنلایــن و 

جراـیـم ـسـایبری |

)Police.uk /-.(www.police.uk
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خدمات صحی و ان اچ اس

در بریتانیــا شما نمیتوانیــد کــه بــدون راجــع شــدن توســط جــی پــی بــه یــک داکتر متخصــص )مــثلاًً یــک متخصــص درشــفاخانه( 

دسترســی پیــدا کنیــد. بــه جــز از مراقبــت هــای صحــی عاجــل، بــرای بقیــه ملاقــات هــای تــان بــا جــی پــی بــه وعــده ملاقــات از 

قبــل تنظیــم شــده ضرورت داریــد و بایــد ثبــت خدمــات صحــی ملــی یــا ان اچ اس هــم باشــید. بــدون نســخه داکتر نمیتوانیــد کــه 

دوای خــود را دریافــت کنیــد )بــدون چنــد دوای محــدود کــه بــدون نســخه میتوانیــد از دواخانــه دریافــت کنیــد(.

خدمــات صحــی در بریتانیــا از طریــق خدمــات صحــی ملــی )NHS( و بخــش صحــی خصوصــی در دسترس مــردم قــرار دارد. مــردم 

در بریتانیــا بــرای خدمــات صحــی ملــی ارزش زیــادی قائــل هســتند. ایــن بــدان معنــی اســت کــه همــه بــه مراقبــت هــای صحــی 

ــا در NHS در برخــی  ــافتن آنه ــدان، کــه ی ــد نســخه هــا وداکتر هــای دن ــد مــورد مانن ــه اســتثنای چن ــد، ب ــگان دسترســی دارن رای

مناطــق بریتانیــا دشــوار اســت..

دسترســی بــه ســایر خدمــات بهداشــتی نیــز مــی توانــد چالــش برانگیــز باشــد، بــرای مثــال در بســیاری از مناطــق کشــور گــرفتن 

وقــت ملاقــات بــا داکتر عمومــی یــا جــی پــی یــا ثبــت نــام نــزد داکتر دنــدان NHS همیشــه آســان نیســت وبــرای دسترســی بــه 

مراقبــت هــای صحــی تخصصــی ممکــن در لیســت انتظــار طولانــی قــرار بگیریــد . برخــی از افــراد در چنیــن مــوارد بیمــه صحــی 

درمانــی خصوصــی یــا مراقبــت هــای صحــی را انتخــاب مــی کننــد..

NHS خدمات ذیل را ارائه می دهد:

• NHS direct - وب ســایتی اســت بــا اطلاعاتــی در مــورد شرایــط صحــی و نحــوه دسترســی بــه مراقبــت هــای صحــی کــه لینــک 	

آن https://www.nhs.uk می باشــد.

• شــاره تمــاس ۱۱۱- خــط تیلیفونــی کــه در آن مــی توانیــد در طــول 24 ســاعت بــا یــک متخصــص صحــت صحبــت کنیــد و در 	

مــورد علائــم یــا نگرانــی هــای خــود راهنمایــی دریافــت کنیــد و بــه خدماتــی ماننــد داکترعمومــی )جــی پــی، داکــر عمومــی 

عاجــل، مراکــز خدمــات صحــی عاجــل A&E  یــا مراکزخدمــات محلــی و یــا آمبولانــس راجــع گردیــد.

12
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• خدمـــات داکـــر عمومی یا جی پی – کـــه در آن می توانید طیف وســـیعی از متخصصان صحی را در مورد مســـائل صحت 	

عامـــه ببینید. دریـــن جمله داکـــران عمومی، نرس هـــا، دایه ها، و تجویـــز کنندگان اجتماعی شـــامل میباشـــند. قبل از 

 NHS اینکـــه بتوانیـــد به آنهـــا مراجعه کنیـــد، باید بـــا نزدیکترین جی پی ثبـــت نام کنید. پـــس از ثبت نام یک شـــاره

منحـــر به فرد به شـــا داده می شـــود. به یاد داشـــته باشـــید که شـــا فقط می توانید بـــا یک جی پی ثبـــت نام کنید 

و درصورتـــی کـــه نیازی به تشـــخیص تخصصی ندارید مـــی توانید به جی پـــی مراجعه کنید و جی پی شـــا را در صورت 

نیاز به داکـــران متخصص راجع خواهند ســـاخت.

• مشـــاوران و متخصصان عمدتاً در شـــفاخانه ها مســـتقر هســـتند – جهت دسترســـی به آنها لازم اســـت تا جی پی یا داکتر 	

عمومی تان شـــا را به آنها راجع ســـازند.

• A&E )بخـــش حـــوادث و واقعـــات عاجل( جایی اســـت که می توانید با دسترســـی 24 ســـاعته به آن بـــرای درمان فوری 	

مراجعـــه کنید. لازم نیســـت که از قبـــل در این مراکز ثبت نـــام کنید، اگر بتوانید نـــام و تاریخ تولد خود یـــا فرزندانتان را 

بدهیـــد، آنها شـــا را در سیســـتم پیدا خواهند کرد.لذا مهم اســـت که طرز نوشـــن نام هـــای تان را به انگلیســـی بیاموزید.

• مراکـــز پذیـــرش NHS - مشـــابه بخش‌های A&E هســـتند، زیرا ارزیابـــی و درمان را بـــرای شرایط یا آســـیب‌های صحی 	

غیرتهدیدکننـــده بـــه مـــرگ اما فوری ارائـــه می‌دهند. دسترســـی به این مـــوارد از منطقـــه ای به منطقه دیگـــر متفاوت 

اســـت، بنابراین قبـــل از بازدید با ۱۱۱ تمـــاس بگیرید.

• کلینک های چشـــم- که در مراقبت از چشـــم و برخی مشـــکلات شـــنوایی کمک می‌کنند. شـــا باید برای قرار ملاقات و 	

تأییـــد هزینه‌هـــا با یک داکتر چشـــم محلی تمـــاس بگیرید. برخـــی از عینک ها رایگان هســـتند، اما بـــرای برخی، هزینه 

دارد. ای وجود 

• جراحـــی دندان – دسترســـی به داکتر دنـــدان جدید از طریق NHS می تواند مشـــکل باشـــد زیرا در کشـــورکمبود داکتر  	

دنـــدان وجـــود دارد، و زمان انتظار مـــی تواند طولانی باشـــد. اگرچه پس از ثبت نـــام می توانید از طـــرف صبح با ان اچ 

اس تمـــاس بگیریـــد تا ممکن درصورت لغو وقت معاینه توســـط کســـی، امکان ملاقات به شـــا داده شـــود. همچنین می 

توانیـــد از طریـــق ۱۱۱ به کلینک دندانی که قبلاً راجســـر شـــده اید، دسترســـی پیدا کنید.

• دواخانـــه هـــا – دواخانه ها فقط دوای شـــامل نســـخه را به شـــا می دهنـــد، و در ضمـــن میتوانند به شـــا در مورد 	

مشـــکلات عـــام روزمره مشـــوره دهند و مطابق به مشـــکل صحی تـــان دوا تجویز کنند. اگر وظیفه نداشـــته باشـــید و یا 

از مزایـــای پولی دولت اســـتفاده میکنید، دوا های شـــامل نســـخه برایتان بطـــور مجانی فراهـــم خواهد گردید.

• دواهـــای بـــدون نســـخه – یعنی مـــی توانید دوایـــی را بدون نســـخه خریـــداری کنید اما بایـــد برای دریافـــت آن پول 	

پرداخـــت کنیـــد. این دواها معمولاً شـــامل مســـکن‌های رایج، دوا های حساســـیت، آنتـــی اســـیدها و مکمل‌هایی مانند 

ویتامین‌هـــا و غیره میباشـــند.
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• اپلیکشـــن NHS- از این اپلیکیشـــن جهت گرفتن وقت ملاقات، درخواســـت دواهـــای مکرر، اســـتفاده از خدمات ۱۱۱ به 	

صورت آنلاین و بررســـی ســـابقه صحی مورد اســـتفاده قرار می گیـــرد. می توانید این اپلیکیشـــن را از پلی اســـتور یا اپ 

اســـتور در موبایل تـــان دانلود نمایید.

• حمایـــت از صحت روانـــی – مراکزخدمات صحـــت روانی محلی انـــواع طرح های حمایـــت از ســـامت روان را اجرا می 	

کننـــد. از داکـــر عمومی  خود بپرســـید یا با ۱۱۱ تمـــاس بگیرید تـــا بدانید در منطقه شـــا کدام خدمـــات صحی روانی 

دارد. وجود 

• Operation Crouage Scheme بـــرای سربازان اســـبق، سربازان تـــارک خدمت و نیروهای ذخیره نظامـــی برنامه حمایت 	

صحـــت روانـــی را فراهم می کنـــد. بنابراین افراد شـــامل برنامه ARAP با ســـابقه خدمات نظامی البتـــه اعضای خانواده 

شـــان درین شـــامل نمیباشـــند، می توانند به آن دسترســـی داشـــته باشـــد. جهت دریافت این خدمات میتوانید این اداره 

میتوانیـــد از طریـــق لینک ذیـــل در تماس شـــوید در غیرآن ما هم میتوانیم شـــا را درایـــن ارتباط راهنمایـــی نموده و از 

شـــا حمایت کنیم. :

• 	  https://www.nhs.uk/nhs-services/armed-forces-community/mental-health/veterans-reservists 

•  All Rise  پروژه یی اســـت کـــه خدمات حمایوی را به زنان متخصـــص افغان که به خاطر وظایف خویش در افغانســـتان 	

تحـــت تعقیـــب قـــرار گرفته که این باعث فشـــارو ضربه روحـــی )ترامـــا( برآنها گردیده اســـت و اکنون بـــه بریتانیا نقل 

نماید.  فراهم  انـــد،  کرده  مکان 

https://www.tt-intl.org/afghan-project 

شماره های تماس خدمات عاجل

ــروز  ــا ب ــی و ی ــل صح ــت عاج ــوزی، حال ــش س ــد آت ــراری مانن ــالات اضط ــل و ح ــوارد عاج در م

خطــر، جهــت در تمـاس شــدن بــا اطفاییــه، امبولانــس و یــا پولیــس بــه شماره ۹۹۹ درتمـاس شــوید. 

درجریــان تمـاس از شما نــام و آدرســتان خواســته میشــود، پــس اینهــا را آمــاده داشــته باشــید و 

اگــر ضرورت بــه تــرجمان داریــد، در اول مکالمـه یــاد آور شــوید..

جهــت تمـاس بــا خدمــات پولیــس در حــالات غیرعاجــل بــه شماره ۱۰۱ و تمـاس بــا خدمــات صحــی 

غیرعاجــل بــا شماره ۱۱۱ میتوانیــد در تمـاس شــوید. از طریــق شماره هــای ۱۲۳ و ۱۱۶ بــا موسســه 

ســامریان در صورتیکــه نیــاز داشــته باشــید بــا کســی درد دل کنیــد، تمـاس گرفتــه مــی توانیــد..

ــی  ــه م ــت ک ــال اس ــت از اطف ــت و حمای ــرای مصئونی ــی ب ــه مل ــه خیری ــک موسس  NSPCC ی

سـایت یـق ویبـ شـوید و از طرـ مـاس ـ هـا در ـ بـا آنـ ــه شماره ۰۸۰۸۸۰۰۵۰۰۰ ـ ــد ب توانی

www.nspcc.org.uk به معلومات بیشتر دسترسی پیدا کنید.

 CAB خدمــات مشــاوره ملــی بــرای کمــک بــه مزایــا، مصــارف زندگــی، مدیریــت قرضــه و اطلاعــات عمومــی و مشــاوره در مــورد 

هــر موضــوع دیگــری اســت. شماره تمـاس ایــن نهــاد ۰۸۰۰۲۲۳۱۱۳۳ و ویــب ســایت آن www.citizensadvice.org.uk مــی باشــد.

شماره جرایــم ضــد نفــرت ۰۸۰۰۱۳۸۱۶۲۵ اســت کــه میتوانیــد در صــورت بــد رفتــاری نــژادی یــا مذهبــی بــا آن تمـاس بگیریــد. 

بــرای حمایــت از افــراد دگربــاش بــه شماره هــای ۰۳۰۰۳۳۰۰۶۳۰ و ۰۸۰۰-۱۱۹۱۰۰ بــه تمـاس شــده مــی توانیــد..
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آموزش

پذیرش در مکتب

همــه کــودکان در بریتانیــا تــا ســن ۱۸ ســالگی حــق تحصیــل تمـام وقــت )فــول تایــم( را دارنــد. شما مــی توانیــد بــرای مکتــب مــورد 

نظــر خــود درخواســت شــمولیت دهیــد، امــا اگــر ســیت خالــی نباشــد و پذیــرش در آن مکتــب تکمیــل گردیــده باشــد، مقامــات 

ــه شما  ــان را داشــته باشــد، ب ــال ت ــرش اطف ــه امــکان پذی ــب دیگــری را ک ــوط( مکت ــه کونســل مرب ــم و تربی ــی )بخــش تعلی محل

پیشــنهاد مــی کنــد. تعــدادی از مکاتــب از خانــه یــا محــل ســکونت شما شــاید در فاصلــه دور تــر پیــاده روی قــرار داشــته باشــد.  

در ایــن صــورت مکلفیــت قانونــی شما اســت کــه طفــل تــان را سر وقــت بــه مکتــب برســانید..

مکاتب و گروه های سنی

• کودکستان ها تا سن ۴ سالگی برای کودکان است.	

• مکاتب ابتداییه برای کودکان۴ تا ۱۱ ساله است.	

• مکاتب متوسطه برای کودکان ۱۲ تا ۱۶ ساله است.	

• کالج ها یا ترم ششم برای جوانان ۱۶-۱۸ ساله است.	

اگــر طفــل تــان در ویلــز بــه مکتــب میــرود، قابــل یــادآوری اســت کــه در ویلــز پنــج نــوع عمــده مکتــب ابتداییــه وجــود دارد و 

هرکــدام روش مختلــف تدریــس زبــان ویلــش را دارنــد. بعضــی ازیــن مکاتــب تنهــا بــه زبــان ویلــش تدریــس میکننــد و مکاتــب 

دیگــر بــه زبــان انگلیســی تدریــس میکننــد درحالیکــه زبــان ویلــش تنهــا بــه حیــث یــک مضمــون تدریــس میگــردد. لطفــاًً بــرای 

معلومــات بیــشتر ایــن موضــوع را بــا مکتــب محلــی تــان چــک کنیــد..

آموزش برای کودکان معلول

ــت  ــرح مراقب ــق EHCP )ط ــی از طری ــب معمول ــک مکت ــا در ی ــند ی ــمی میباش ــا جس ــری ی ــی یادگی ــه دارای ناتوان ــی ک کودکان

صحــی تعلیمــی( مــورد حمایــت بیــشتر قــرار خواهنــد گرفــت و در صورتــی کــه نتواننــد در مکتــب معمولــی درس بخواننــد، بــه 

SEN )مکاتــب نیازهــای آموزشــی ویــژه( معرفــی خواهنــد شــد. اگــر فرزندتــان بــه حمایــت بیــشتری نیــاز دارد، در ایــن مــورد بــا 

مقاـمـات محـلـی ـخـود صحـبـت کنـیـد.

15
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رخصتی های مکاتب

تاریــخ رخصتــی هــای مکاتــب در مناطــق مختلــف بریتانیــا متفــاوت اســت، امــا رخصتــی هــای مکاتــب اکثر مقامــات محلــی در 

تابســتان طولانــی تــر اســت )۶ هفتــه بــه گونــه اوســط(، بــا حــدود ۲ هفتــه در کریســمس، ۲ هفتــه در عیــد پــاک )ایــستر( وســه 

رخصتــی بیــن ســمستر )نیــم تــرم( هــر هفتــه. مکاتــب همچنیــن بــرای روزهــای اضافــی آمــوزش معلمیــن تعطیــل مــی شــوند. 

ــد. بســیاری  ــه دســت بیاوری ــان جــنتری ســالانه را ب ــدان ت ــد از مکتــب فرزن ــرای دانــستن تاریــخ دقیــق رخصتــی هــا مــی توانی ب

از مکاتــب بــرای کــودکان کمــپ هــای رخصتــی و کلــوپ هــای صبحانــه و بعــد ازدرس را فراهــم میســازند کــه مــی توانــد بــرای 

والدیــن شــان مفیــد باشــد..

حاضری

حضــور درمکتــب بــرای اطفــال بیــن پنــج تــا ۱۶ ســال اجبــاری اســت. همــه اطفــال بایــد تمـام وقــت بــه مدرســه برونــد و حــاضری 

شــان تحــت نظــارت میباشــد. اگــر فرزنــدان شما بیــش از حــد غیرحــاضری داشــته باشــند، مقامــات محلــی از شما دلیــل آنــرا مــی 

پرســند. والدیــن بــه دلیــل حــاضر نکــردن اطفــال شــان از مکتــب جریمــه شــوند. اگــر بــه دلیــل بــیماری قــادر بــه حضــور در صنــف 

نباشــند، بایــد در هنــگام صبــح اداره مکتــب را از مریضــی طفــل تــان مطلــع بســازید. روزهــای مکتــب تقریبــاًً شــش ســاعت از 

دوشــنبه تــا جمعــه اســت..

غذای رایگان از طرف مکتب

تمـام اطفــال شــامل صنــف ریسیپشــن Reception در ســال اول و ســال دوم بــه شــکل اتومــات غــذای رایــگان از جانــب مکتــب 

دریافــت خواهنــد کــرد. بــرای اطفــال شــامل نــرسری یعنــی ســال ســوم تــا ششــم یــا مکتــب ثانــوی، شما بایــد بــرای غــذای چاشــت 

ــورد  ــشتر در م ــات بی ــد معلوم ــب باشــید. شما میتوانی ــگان مکت ــذای رای ــه مســتحق غ ــر اینک ــد، مگ ــول پرداخــت نمایی ــب پ مکت

غــذای رایــگان مکتــب از ســال ســوم بــه بعــد را بــا تمـاس گــرفتن بــا مکتــب طفــل تــان دریافــت نماییــد. بــرای معلومــات بیــشتر و 

معلوـمـات در ـمـورد ـمـاس ـبـا مکـتـب ـبـا قنـسـول محـلـی ـتـان در ـمـاس ـشـوید.

یونیفورم مکتب

ــان  ــن اطمین ــاوت میباشــد، بنابری ــورم متف ــب دارای یونیف ــر مکت ه

حاصــل کنیــد کــه بــرای طفــل تــان یونیفــورم درســت مکتــب مربوطــه 

ــود  ــه دروس خ ــان ب ــل ت ــه طف ــل ازینک ــولاًً قب ــد. معم ــه کنی را تهی

درمکتــب آغــاز کنــد، از طــرف مکتــب در مــورد اینکــه کــدام یونیفــورم 

را بپوشــد مطلــع ســاخته میشــود. شما میتوانیــد یونیفــورم مکتــب را 

از دکانهــای یونیفــورم مکتــب و بعضــی از ســوپرمارکیت هــا خریــداری 

ــکل  ــان مش ــرای ت ــب ب ــورم مکت ــدن یونیف ــه خری ــد. درصورتیک نمایی

ــد و شــاید  ــه صحبــت کنی ــر مکتــب در زمین ــا مدی ــد ب اســت، میتوانی

بتواننــد شما را کمــک کننــد یــا کــدام موسســه خیریــه محلــی بتوانــد 

ـبـه ـطـور راـیـگان یونیـفـورم مکـتـب را ـبـرای ـتـان فراـهـم بـسـازد.

Inspection copy only



17

کالج

در بریتانیــا کالــج هــای FE آمــوزش عالــی را بــرای افــراد ۱۶ الــی ۱۸ ســال فراهــم میســازند. کالــج هــا یــک طیــف گــسترده یــی از 
 Higher National دیپلــوم ملــی عالــی یــا ،A آمــوزش هــا را فراهــم میســازند- شــاگردان میتواننــد از میــان آمــوزش هــای ســطوح
Diplomas، دیپلــوم مهــارت و کــورس هــای BTEC یکــی را انتخــاب کننــد. همچنــان بــرای افــرادی کــه انگلیســی شــان ضعیــف 
اســت آمــوزش هــای حرفــه یــی موجــود میباشــد. کــورس هــای کالــج هــم بــرای افــراد جــوان )اکثراًً ۱۶ الــی ۱۹ ســاله( و هــم بــرای 

بزرگســالان و گاه گاه بــرای افــراد ۱۴ الــی ۱۶ ـسـاله قاـبـل دسترس اـسـت.

بســیاری از کالج هــای محلــی صنف هــای ESOL را بــرای متکلمیــن زبــان 
ــتانه  ــکل دوس ــه ش ــراد را ب ــن اف ــن ای ــازد. معلمی ــم میس ــای دیگرفراه ه
کمــک مــی کننــد تــا در انگلســتان مســتقر شــوند وصنــوف مختلــف بــرای 
ســطوح مختلــف برگــزار مــی شــود. اگــرشما نمـی توانیــد بــه زبان انگلیســی 
ــف  ــد در صن ــت، میتوانی ــرای شما اس ــع ب ــک مان ــن ی ــد و ای ــت کنی صحب
ــراد  ــد و اف ــط میباش ــوف مختل ــن صن ــد. اکثر ای ــت کنی ــای ESOL شرک ه

ــد.. ــان و مــردان در آن شرکــت مــی کنن دارای ســنین مختلــف اعــم از زن

دانشگاه ها

دانشــگاه جایــی اســت کــه شما بــرای دریافــت درجــه لیســانس یــا فــوق 

 level( ۳ لیســانس در آن تحصیــل خواهیــد کــرد و کــورس هایــی بــه ســطح

ــال  ــالای ۱۸ س ــراد ب ــرای اف ــوده و ب ــول ای )A level( ب ــادل لی ــه مع 3( ک

ــه نگهــداری  ــرای پرداخــت فیــس کــورس و هزین ــل دسترس میباشــد. ب قاب

)کــه شــامل کــرای اتــاق، غــذا، کتابهــا و غیــره میباشــد( میتوانیــد بــه قرضــه 

دولتــی درخواســت کنیــد. یــک ســند تحصیلــی مــی توانــد گام مهمــی بــرای 

بــه دســت آوردن یــک شــغل یــا کار بــه ویــژه در صنایعــی کــه نیــاز بــه 

تخصــص دارنــد ماننــد مراقبــت هــای صحــی و شــغل هــای حقوقــی باشــد..

بورسیه ها و حمایت های دیگر برای محصلین پناهنده

برخــی از دانشــگاه هــا بــه پناهندگانــی کــه خواهــان تحصیــل بــرای بدســت آوردن یــک درجــه تحصیلــی یــا ســند مــاستری باشــند، 

حمایــت مالــی فراهــم میســازند. Student Action for Refugees (STAR( اطلاعاتــی را در مــورد حمایــت هــای مالــی و ســایر 

ـمـوارد در لیـنـک ذـیـل اراـئـه ـمـی دـهـد:

www.star-network.org.uk

/https://star-network.org.uk/access-to-university/scholarships/list
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£5 + £5 = £10

2p + 2p + 1p = 5p 5p + 5p = 10p

10p + 10p = 20p

50p +50p = £1 £1 + £1 = £2

£2 + £2 + £1 = £5

£10 + £10 = £20

20p + 20p + 10p = 50p

واحد پول
واحد پول بریتانیا پوند )GBP(   است. تصویر ذیل ارزش سکه ها و بانکنوت ها را نشان می دهد.

پــول در بریتانیــا بــه شــکل ســکه و بانکنــوت مــی باشــد. 

ســکه هــا شــامل یــک پنــی، دو پنــس، پنــج پنــس، ده پنس، 

بیســت پنــس و پنجــاه پنــس، یــک پونــد و دو پونــد مــی 

باشــد. یــک پونــد متشــکل از صــد پنــس اســت..

بانکنــوت هــا درحــال حــاضر شــامل پنــج پونــد، ده پونــد 

وبیســت پونــد مــی باشــد. در بریتانیا بیشترمعــاملات خرید 

و فــروش از طریــق کارت بانــک و حســاب بانکــی صــورت 

ــا آنهــم تعــدادی از مــردم در معــاملات  ــا ب ــرد، ام مــی گی

شــان از پــول نقــد اســتفاده مــی کننــد..
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مدیریت بودجه

در حــال حــاضر بســیاری از خانــواده هــای بریتانیایــی بــه دلیــل افزایــش تــورم بــرای پرداخــت مصــارف خــود بــا مشــکل مواجــه 

گـرفتن ـقـرض ـخـودداری کنـیـد. سـی کنـیـد و ازـ هـسـتند. اـیـن مـهـم اـسـت ـکـه بودـجـه ـتـان  را ـبـا دـقـت بررـ

CAB یا کتابخانه محلی شما می تواند شما را به کارشناسان قرضه معرفی کند.

قیمت ها
بــا یــک پونــد از فروشــگاه هــای ارزان قیمــت ماننــد لیــدل LIDL و الــدی ALDI مــی توانیــد یکــی از اجنــاس ذیــل را خریــداری 

: یید نما

• یک نان	
• یک کیلوگرام برنج 	
• یک کیلوگرام پیاز	
• یک بسته 6 عددی بادنجان رومی	
• ۵۰۰ گرام ماست ساده	

یــک جمپــر زمســتانی گــرم ممکــن اســت در یــک مغــازه ارزانتر ۳۰ تــا ۴۰ پونــد قیمــت داشــته باشــد. لبــاس 

. های.

دســت دوم ارزان قیمــت را مــی توانیــد از www.ebay.co.uk یــا دوکان هــای خیریــه محلــی تــان خریــداری 

. . کنید

شما میتوانیــد از یــک وســیله بودجــه ســازی آنلایــن اســتفاده کنیــد کــه شما را در قســمت مصرف عاقلانــه 

پــول تــان کمــک نمایــد..

https://www.moneyhelper.org.uk/en/everyday-money/budgeting/budget-planner
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پس انداز یا ارسال پول به خارج از کشور

در بریتانیــا شما نیــاز خواهیــد داشــت تــا مقــداری پــول پــس انــداز کنیــد. از ایــن پــول مــی توانیــد بــرای پیــش پرداخــت کرایــه 

ــرای  ــول ب ــداز و ارســال پ ــان پــس ان ــد می ــد. ســعی کنی ــا گاز اســتفاده کنی ــرق ی ــل هــای ب ــا پرداخــت ب ــر و ی ــد موت ــه، خری خان

قـرار کنـیـد. خاـنـواده ـتـان در ـخـارج از کـشـور تـعـادل برـ

ــد، امــا  ــه یکدیگــر کمــک مــی کنن ــواده ب ــد. اگرچــه اعضــای خان ــواده دارن ــه خان ــا رویکــرد متفاوتــی نســبت ب مــردم در بریتانی

ــه  ــاد متکــی ب ــر از هجــده ســال در تصمیــم گیــری هــای خــود مســتقل بــوده و زی ــدان بالات معمــولاًً انتظــار مــی رود کــه فرزن

والدیــن و بــزرگان نباشــند. آنهــا خــود مســئولیت تصامیــم زنــده گــی خــود را بــه دوش مــی گیرنــد از همیــن رو بــار اقتصــادی بــر 

دوش والدیــن کــمتر احســاس مــی شــود..

ایــن بــدان معنــی اســت کــه مــردم بریتانیــا شــاید روابــط نزدیــک شما را بــا خانــواده تــان یــا نقــش بــزرگان در یــک خانــواده افغــان 

را درک نکننــد - امــا شما همیشــه مــی توانیــد در ایــن زمینــه توضیــح دهیــد!

بانکداری

شما بــه یــک حســاب بانکــی در بریتانیــا نیــاز داریــد. بــرای بــاز کــردن حســاب بانکــی بــه مــدرک تثیبــت هویــت ماننــد پاســپورت 

و ســند نشــاندهنده آدرس در بریتانیــا ضرورت داریــد. )معمــولاََ دو بــل یــا نامــه از طــرف دولــت یــا یــک شرکــت خصوصــی کــه در 

آن نــام و آدرس شما درج بــوده و در ســه مــاه گذشــته ارســال شــده باشــد، مــی توانــد منحیــث ســند تثبیــت آدرس اســتفاده شــود.(

ــد.  ــی گیرن ــه دوش م ــر ب ــا یکدیگ ــول و مصــارف را ب ــورد پ ــری در م ــم گی ــولاًً مســئولیت تصمی ــردان معم ــان و م ــا زن در بریتانی

بنابریــن زنــان نیــاز دارنــد بــه پــول خــود دسترســی داشــته باشــند کــه درینصــورت بایــد حســاب بانکــی یــا حداقــل کارت بانکــی 

ــار بایــد داشــته باشــند.. خــود را در اختی

انواع حساب های بانکی و کاربرد آنها

• حســاب جــاری – مــی توانیــد از یــک حســاب جــاری بــرای کمــک بــه مدیریــت روزانــه پــول خــود اســتفاده کنیــد. ایــن معمــولاً 	

ــود.  ــتفاده می‌ش ــا اس ــل ه ــت ب ــارف و پرداخ ــری مص ــا، پیگی ــا مزای ــات وی ــت معاش ــرای دریاف ــی ب ــاب اصل ــوان حس به‌عن

ــول نقــد  ــد از آن در مغــازه هــا و ماشــین هــای پ ــد کــه مــی توانی همچنیــن ممکــن اســت یــک کارت نقــدی دریافــت کنی

اســتفاده کنیــد. ممکــن اســت بانــک بــه شــا اجــازه دهــد کــه اضافــه برداشــت داشــته باشــید و بــه 

انــواع دیگــر اعتبــار دسترســی داشــته باشــید. بــه شــا اجــازه داده مــی شــود کــه قرضــه مســتقیم و 

سفارشــات ثابــت را تنظیــم کنیــد.

• حســاب پــس انــداز - مــی توانیــد از حســاب پــس انــداز بــرای نگهداشــن پولــی کــه مــی خواهیــد بــرای 	

آینــده، بــرای مواقــع اضطــراری یــا خریدهــای گــران قیمــت پــس انــداز کنیــد، اســتفاده کنیــد. یــک 

حســاب پــس انــداز معمــولاً بــه شــا ســود پــول شــا را مــی دهــد. درینصــورت بایــد دریافــت کنیــد 

Money Helper - https:// کــه نــرخ ســود در بانــک شــا چنــد میباشــد. مــی توانیــد در وب ســایت

www.moneyhelper.org.uk/en/savings دربــاره پــس انــداز اطلاعــات بیشــری کســب کنیــد.
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• حســاب ابتدایــی - اگــر دارای ســطح اعتبــار ضعیــف یــا عایــد کــم اســتید، شــاید در بــاز کــردن حســاب اســتندرد جــاری یــا 	

حســاب پــس انــداز بــه مشــکل روبــرو شــوید. دریــن صــورت میتوانیــد کــه یــک حســاب بانکــی ابتدایــی بــاز کنیــد. بانــک 

مربوطــه بایــد بــرای تــان بگوینــد کــه آیــا حســاب بانکــی ابتدایــی را بــرای تــان بــاز میکنــد یــا خیــر. درصورتیکــه میکنــد پــس 

بایــد شرایــط بــاز کــردن یــک حســاب را بــرای تــان بگویــد. 

• حســاب مشــرک – شــا همچنــان مــی توانیــد کــه یــک حســاب بانکــی مشــرک بــا افــراد دیگــر بــاز کنیــد. بــرای مثــال، ممکــن 	

اســت بخواهیــد ایــن کار را بــرای مدیریــت مصــارف خانــه بــا شــخصی کــه بــا او زندگــی مــی کنیــد یــا بــا همــر یــا شریــک 

مدنــی خــود انجــام دهیــد.

طریق بازکردن حساب بانکی

بــرای بــاز کــردن یــک حســاب بانکــی، بایــد فــورم درخواســت را خانــه پــری کنیــد. مــی توانیــد ایــن کار را در داخــل بانــک یــا 

ازطریــق آنلایــن انجــام دهیــد و گاهــی اوقــات مــی توانیــد ایــن کار را از طریــق تلفــن نیــز انجــام دهیــد. شما همچنیــن بایــد 

مدرکــی مبنــی بــر هویــت خــود از جملــه نــام مکمــل، تاریــخ تولــد و آدرس را ارائــه دهیــد.
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انواع مزایای 
پولی)کمک های 

پولی دولت(
ــه  ــد ب ــد، میتوانی ــکل داری ــی مش ــارف زندگ ــمت مص ــردر قس اگ
دولــت درخواســت بدهیــد تــا بــرای حمایــت تــان مزایــای پولــی را 
بــه شما فراهــم کنــد. بــرای اینکــه بدانیــد کــه آیــا مســتحق ایــن 
ــد  ــا اســتفاده کنی ــک سیســتم محاســبه مزای کمــک میباشــید، از ی
ــن  ــون ای ــتید چ ــک اس ــن کم ــتحق ای ــه مس ــد ک ــت کنی ــا دریاف ت
محاســبه وضعیــت شــخصی تــان را مــورد ارزیابــی قــرار میدهــد..

• یونیورســل کریدیــت – ایــن مزیــت پولــی بــرای افــرادی قابــل دســرس میباشــد کــه فعالانــه در جســتجوی کار بــوده و وظیفــه 	

پــارت تایــم یــا فــول تایــم را بدســت آورده باشــند. اگــر شــا ادعــای ایــن کمــک را میکنیــد، پــس از شــا توقــع خواهــد رفــت تا 

در مجالــس منظــم بــا مشــاور کاریابــی تــان حــاضر شــده و متعهــد بــه ادعــای خــود باشــید. در چارچــوب ایــن تعهــد از شــا 

خواســته خواهــد شــد تــا مدارکــی را بــر چگونگــی قایــم بــودن تــان بــر ایــن تعهــد ارایــه دهیــد. ایــن مــدارک و ثبــوت ممکــن 

شــامل وظایفــی باشــد کــه بــه آن درخواســت داده ایــد، یــا حــاضر شــدن در مصاحبــه هــای کاری یــا تحصیلــی و آموزشــی بــرای 

انکشــاف مهــارت هــای تــان تــا مطمییــن شــوید کــه شــا بــرای رول هــای کاری مشــخص بــه شــکل درســت آمــوزش دیــده ایــد.

• کرایــه خانــه – اگــر پولــی کــه توســط یونیورســل کریدیــت بــه شــا پرداخــت میگــردد شــامل کمــک بــه کرایــه خانــه تــان 	

باشــد، پــس معمــولاً بایــد هــر مــاه از یونیورســل کریدیــت تــان بــه صاحبخانــه تــان پــول کرایــه را پرداخــت کنیــد حتــی اگــر 

در خانــه اجتماعــی هــم زندگــی میکنیــد. اگــر قرضــدار هســتید، کرایــه عقــب افتــاده داریــد یــا بــا پــول مشــکل داریــد، مــی 

توانیــد از DWP بخواهیــد کرایــه شــا را مســتقیماً بــه صاحبخانــه شــا بپــردازد.

• کمــک مالــی بــرای اســتخدام- ایــن مزیــت بــرای افــرادی اســت کــه بــه دلیــل مشــکل صحــی یــا ناتوانــی فزیکــی قــادر بــه کار 	

کــردن بــه شــکل دایمــی یــا موقتــی نمیباشــند. از شــا تقاضــا خواهــد شــد کــه در ارزیابــی هــا حــاضر شــوید تــا معلــوم شــود 

کــه ناتوانــی شــا تــا چــه حــد مانــع کار کــردن شــا میشــود.

• پرداخــت اســتقلال شــخصیPIP – ایــن مزایــا بــرای افــرادی کــه بــه دلیــل مریضــی، ناتوانــی یــا وضعیــت ســامت روانــی بــه 	

کمــک مالــی اضافــی نیــاز دارنــد، قابــل دســرس اســت. شــا بــدون  اینکــه از کســی کمــک بگیریــد یــا نــه، مــی توانیــد از 

پرداخــت پولــی PIP مســتفید شــوید.  شرط اساســی بــرای دریافــت PIP ایــن اســت کــه  انجــام کارهــای روزمــره یــا رفــت و 

آمــد بــه دلیــل شرایــط جســمی یــا روحــی برایتــان ســخت باشــد.

• کمــک هزینــه طفــل )Child Benefit(– ایــن مزایــا بــرای افــرادی کــه مســئولیت تربیــت اطفــال زیــر 16 یــا 20 ســال را بــر 	

عهــده دارنــد،  قابــل پرداخــت اســت. افــراد بیــن ۱۶ تــا ۲۰ ســال بایــد درحالــت آمــوزش فــول تایــم 

باشــند.  ایــن کمــک هزینــه را یکــی از والدیــن طفــل )مــادر یــا پــدر( مــی توانــد دریافــت نمایــد.

بــرای اینکــه واجــد شرایــط دریافــت هــر یــک از کمــک هــای پولــی فــوق باشــید، از طــرف نهــاد هــای 

مربــوط مــورد ارزیابــی قــرار میگیریــد و نتیجــه آن بــا شما شریــک ســاخته مــی شــود. اگــر بــا نتیجــه 

این تصامیم موافق نباشید، می توانید درخواست تجدید نظر کنید.
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کار و استخدام

 )Work Coach(مرکــز کاریابــی یــا جــاب ســنترپلس جایــی اســت کــه شما را در یــافتن کار کمــک خواهــد کــرد. شما یــک مربــی کار

خواهیــد داشــت کــه بــه شما کمــک مــی کنــد تــا مهــارت هــای خــود را تشــخیص دهیــد و یــک لیســتی از تعهــدات را کــه شــامل 

توانایــی هــا و مســولیت هــای شما میباشــد بــرای تــان تکمیــل خواهــد کــرد. اگــر بــرای شــغلی کــه می خواهیــد در آن پیشرفــت 

کنیــد، مهارت هــا یــا شرایــط لازم را نداشــته باشــید، بــرای ارتقــای مهارت هــا ویــا مــدارک خویــش ممکــن بــه آمــوزش نیمــه وقــت 

)پــارت تایــم( نیــاز داشــته باشــید.

بــرای یــافتن وظیفــه مــی توانیــد از روش هــای آنلایــن و آفلایــن اســتفاده کنیــد. روش آنلایــن شــامل اســتفاده از ویبســایت هــا 

ــده گان و  ــا اســتخدام کنن ــن شــامل صحبــت ب ــات و شــبکه هــای کاری مــی باشــد. روش  آفلای ــه هــای اعلان جســتجوی کار، تخت

ــد. ــه شما را کمــک کن ــن زمین ــد در ای ــی )جــاب ســنتر( مــی توان ــی میباشــد. مرکــز کاریاب شرکــت در نمایشــگاه های کاریاب

ــر پرداخــت  ــراد ۲۳ ســال و بالات ــرای اف ــه کار هســتید،  مســتحق حداقــل دســتمزد کــه ب ــق یــک شرکــت مشــغول ب اگــر از طری

میگــردد میشــوید کــه بــرای افــراد جــوانتر مقــدار دســتمزد کــمتر میباشــد. از شما شــاید انتظــار بــرود کــه در برخــی وظایــف بــه 

طــور شــیفت کار کنیــد. نظــر بــه وظیفــه یــی کــه داریــد ممکــن بــه شما بطــور هفتــه وار یــا ماهــوار پرداخــت صــورت گیــرد کــه 

اـیـن را ـبـه ـنـام مـعـاش ـیـاد میکنـنـد. 

اگــر مســتقیماًً توســط یــک کارفرمــا اســتخدام شــده ایــد، مالیــات شما قبــل از پرداخــت معــاش کسر مــی شــود. ایــن را مالیــه بــر 

در آمــد مــی گوینــد. اگــر خــود اشــتغال )شــغل آزاد( داریــد بایــد در وب ســایت دولتــی ثبــت نــام کنیــد::

https://www.gov.uk/working-for-yourself 

   

ازافــرادی کــه خــود اشــتغال هســتند انتظــار میــرود تــا مالیــات را مســتقیماًً در ختــم ســال مالــی یــا شروع ســال مالــی جدیــد بــه 

دولــت بپردازنــد. بنابرایــن اطمینــان حاصــل کنیــد کــه از عایــد تــان بــه انــدازه کافــی بــرای انجــام ایــن کار پــس انــداز مــی کنیــد..
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کدام شغل ها به آسانی به دست می آیند؟

بریتانیا در برخی از زمینه های کلیدی با کمبود کارگر مواجه است. به عنوان مثال:

• 	NHS کارکنان مراقبت / کارکنان

• کارکنان بخش پذیرایی مهمانان	

• گارسون، سکرتر و غیره / تنظیف	

• تولید	

• رانندگان لاری	

• راننده گان فورکلیفت	

• مدیران	

• کارکنان امنیتی شخصی	

بنابراین آموزش برای انجام این مشاغل می تواند یک مزیت باشد.

24

مسکن
در انگلســتان مســاکن ارزان قیمــت کمیــاب انــد و بــه همیــن دلیــل بازارکرایــه خانــه هــای 

شــخصی خیلــی رقابتــی میباشــد.  دربرخــی از مناطــق محلــی یــافتن خانــه کرایــی خیلــی 

پرچالــش اســت.

شما مــی توانیــد یــک اطــاق را در خانــه یــی کــه ملکیــت کســی دیگــری اســت؛ بــه کــراه 

بگیریــد. یــک ســایت مشــهوری کــه از طریــق آن مــی توانیــد اطــاق یــا اپارتمـان را بــه کــراه 

www.spareroom.co.uk   :بگیــرد؛ اطــاق ذیــل مــی باشــد

بــرای خریــد خانــه بایــد پــول پــس انــداز کنیــد )معمــولا حداقــل۱۰ درصــد قیمــت خانــه( 

و یــک قرضــه خــاص بــه نــام قرضــه مســکن 

بگیریــد. شما فقــط زمانــی قرضــه را دریافــت خواهیــد کــرد 

ــن  ــه همی ــد. ب ــالا باش ــی ب ــدازه کاف ــه ان ــد شما ب ــه درآم ک

دلیــل اســت کــه خریــد خانــه اول بــرای بســیاری از افــراد 

بــه خصــوص افــراد جــوان تــر دشوارمیباشــد.
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حمل و نقل

ــود  ــادی وج ــای زی ــا راه ه ــفر در سراسر بریتانی ــرای س ب

دارد و سیســتم هــای حمــل و نقــل بــه خوبــی خدمــات ارائــه مــی کننــد. برخــی از ایــن سیســتم هــا را مــی توانیــد در لینــک ذیــل 

مـشـاهده کنـیـد. ـبـرای اطلاع از گزیـنـه ـهـای حـمـل و نـقـل عموـمـی محـلـی ـبـه آدرس زـیـر مراجـعـه کنـیـد:

https://www.traveline.info

از طریــق جــاده – موتــر یــک وســیله حمــل و نقــل محبــوب در بریتانیــا اســت. بــرای رانندگــی موتــر بایــد جــواز رانندگــی داشــته 

باشــید و بیمــه و مالیــات جــاده را پرداخــت کنیــد. اگــر مــی خواهیــد موتــر بخریــد مــی توانیــد وضعیــت موتــررا از نــگاه مصونیــت 

اش در سرک و برخــوردار بــودن از اســتندرد محیطــی و تاریخچــه آن را بــه صــورت آنلایــن بررســی کنیــد::

https://www.gov.uk/check-mot-history 

  https://www.gov.uk/get-vehicle-information- from-dvla 

معلومات بیشتر در مورد خرید موتر های مستعمل را از اینجا به دست آورده می توانید:

 https://www.citizensadvice.org.uk/consumer/buying-or-repairing-a-car/buying-a-used-car 

ریل - یک شبکه ریلی در سراسر بریتانیا و اکثر شهرهای بزرگتر وجود دارد و همه شهرها دارای ایستگاه ریل هستند.

ــات  ــی، خدم ــل محل ــل و نق ــی حم ــس هــای شــهری- وســیله اصل ــوس و سروی اتوب

اتوبــوس )بــس هــای( محلــی اســت کــه بیــن شــهرها و قریــه هــا حرکــت مــی کنــد. 

ــر  ــا و آخ ــت در عصره ــن اس ــا ممک ــد، ام ــی کنن ــه کار م ــت روز در هفت ــا هف اینه

هفتــه هــا تعــداد ایــن بــس هــا کاهــش یابــد. اتوبــوس هــا میــان قریــه هــا و شــهر 

مـد ـمـی کنـنـد. فـت و آـ ـهـای ـبـزرگ رـ

تکســی – شما در منطقــه خــود بــه خدمــات تکســی محلــی 

ــک  ــد شما را از ی ــی توانن ــه م ــد داشــت ک دسترســی خواهی

جــا بــه جــای دیگــر انتقــال دهنــد.  تکســی اوبــر  )Uber(در 

اکثر نقــاط بریتانیــا قابــل دسترس مــی باشــد. بایــد آپلیکشــن 

اوبــررا بررســی کنیــد تــا مطــمئن شــوید کــه در منطقــه شما 

فعالیــت دارد یــا خیــر..
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اسناد مهم

چنــد ســند مهــم وجــود دارد کــه بایــد آنهــا را بســیار محفــوظ نگــه داریــد، زیــرا اگــر ایــن اســناد از نــزد تــان مفقــود گــردد پــس 

بدســت آوردن مجــدد آنهــا دشــوار خواهــد بــود. ایــن اســناد درمواقــع مختلــف از شما درخواســت میگــردد. سرقــت هویــت 

در بریتانیــا یــک مشــکل بــوده و معمــولاًً ســارقان اســناد هویــت مثــل پاســپورت یــا جــواز رانندگــی را هــدف قرارمــی دهنــد، 

Inspection copy onlyبنابرایــن اســناد را بــا جواهــرات و پــول نقــد تــان محفــوظ نگــه داریــد. اســناد مهــم در تصویــر ذیــل نشــان داده شــده اســت..
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سلامتی و صحت روانی

راه هــای ســاده زیــادی وجــود دارد کــه مــی توانیــد از خودتــان مراقبــت کنیــد و استرس و وضعیــت روانــی ضعیــف را کاهــش 

www.brightpathfutures.com :ــد ــا بیابی ــو را در وبســایت م ــای امیک ــد. PDF کارته ــد میتوانی دهی

از مینــوی دانلودهــا بــرای انتخــاب زبــان پشــتو یــا دری اســتفاده کنیــد. کارتهــا را بشناســید، زیــرا آنهــا بــه شما کمــک مــی کننــد 

تــا از تشــویش و افسردگــی رهایــی یابیــد و احســاس بــهتر کنیــد. موضوعــات کلیــدی صحــت روانــی عبــارت از مراقبــت از خــود 

ــا خــود و دیگــران، ســازماندهی و تمرکــز، و خــود را بیــان کــردن میباشــد. درایــن کارت هــا ایــده هــای زیــادی بــرای  ، ارتبــاط ب

آزماـیـش ـکـردن وـجـود دارد.
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پیدا کردن رابطه یا ازدواج

بســیاری از افــراد در بریتانیــا قبــل از ازدواج بــا یکدیگــر رابطــه میداشــته باشــند )دوســت پسر، دوســت دختر یــا شریــک زندگــی( 

و برخــی از افــراد بــا هــم زندگــی مــی کننــد و اصلًاً ازدواج نمـی کننــد حتــی اگرصاحــب طفــل هــم شــوند. در بریتانیــا افــراد در 

انتخــاب چگونگــی روابــط آزادی بیــشتر دارنــد و ایــن یــک امرعــادی و قابــل قبــول میباشــد. افــراد مــی تواننــد بــدون نیازبــه اجــازه 

والدیــن یــا مراقبــان خویــش شریــک زندگــی خــود را انتخــاب کننــد..

شما مــی توانیــد بــه جوانــان خانــواده خــود کمــک کنیــد تــا یــک شریــک زندگــی مناســب پیــدا کننــد امــا مجبــور کــردن کســی بــه 

ازدواج بــرخلاف میــل او غیرقانونــی بــه حســاب میــرود. بنابرایــن مهــم اســت کــه ازدواج بــه دلخــواه پسر و دختر باشــد. بســیاری 

از افــراد نســل دوم شروع بــه انطبــاق بــا فرهنــگ بریتانیــا می کننــد و شــاید فکــر کننــد کــه داشتن دوســت دختر یــا دوســت پسر 

یــا انتخــاب هــمسر از طریــق رابطــه عاشــقانه عــادی میباشــد. ســازگاری بــا ایــن موضــوع بــرای نســل هــای مختلــف خانــواده در 

طــول زمــان مــی توانــد دشــوار باشــد..
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ــی،  ــن عموم ــتخدام، اماک ــون اس ــا چ ــش ه مـام بخ ــمول درت ــوده و ش ــوردار ب ــاوی برخ ــوق مس ــراد از حق ــه اف ــا هم در بریتانی

اجتماعــات و غیــره مــورد محافظــت قانــون قــرار میگیــرد. در بریتانیــا انــواع مختلــف گرایــش هــای جنســی وجــود دارد کــه قانونــی 

بــوده و از نظــر اجتماعــی قابــل قبــول میباشــند. مــدارا و احترام از جملــه ارزش هــای مهــم بریتانیــا بــه شمار میرونــد. هــر فــرد 

حــق انتخــاب گرایــش جنســیتی خــود را دارد و بایــد مــورد برخــورد احترام آمیــز بــدون در نظرداشــت هویــت جنســیتی و گرایــش. 

عدالت جنایی و گزارش جرم

اگــر قربانــی جــرم هســتید، بایــد فــوراًً ایــن موضــوع را بــه پولیــس گــزارش دهیــد. بــه شما یــک شماره جــرم داده مــی شــود و از 

نتیجــه تحقیقــات مطلــع میشــوید. بــرای جرایــم کــمتر جــدی ممکــن اســت از طریــق پیــام ایــن شماره را بــه دســت بیاوریــد ولــی 

بــرای جرایــم جــدی تــر پولیــس شــخصاًً بــا شما تمـاس مــی گیــرد تــا بــه شما معلومــات 

دهــد. شماره واقعــات عاجــل پولیــس ۹۹۹ و شماره واقعــات غیــر عاجــل ۱۰۱ اســت..

ایــن خلاف قانــون اســت کــه افــراد عــام قانــون را بــه دســت 

خــود بگیرنــد و ســعی کننــد بــا مجرمیــن مبــارزه کننــد. بلکــه 

ــخ  ــت پاس ــرم و جنای ــه ج ــه ب ــت ک ــس اس ــه پولی ــن وظیف ای

ــام  ــان انج ــرای خودش ــن کار را ب ــد ای ــع نمیتوانن ــد و جوام ده

دهنــد بــه جزشریــک ســاختن معلومــات در مــورد مجرمیــن تــا 

ــه دیگــران یــک هشــدار باشــد کــه درســاحه ایشــان جرمــی  ب

تـه اـسـت. ـصـورت گرفـ
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ــامل  ــا ش ــام در بریتانی ــی ع ــم جنای جرای
ــند: ــل میباش ــوارد ذی م

• سرقت	

• تقلب	

• آزار و اذیت و تعقیب	

• رانندگی درحالت نشه	

• حمله	

• استفاده ازسلاح های تهاجمی	

• جرایم مربوط به مواد مخدر	

• جرایم جنسی	

اگــر شما بــه دلیــل یــک جــرم جنایــی دســتگیر شــده 

ــته  ــی داش ــل قانون ــک وکی ــه ی ــد ک ــق داری ــد، ح ای

باشــید. ایــن اکثراًً مجانــی بــوده  و از طریــق کارکنــان 

پولیــس نگهبانــی قابــل دسترســی مــی باشــد.  ایــن را 

نـد. قـی مینامـ مـسـاعدت حقوـ

اگــر تحــت توقیــف پولیــس قــرار گرفتــه ایــد، بطــور قانونــی بــرای ۲۴ ســاعت تحــت نظــارت میباشــید. بــا درنظرداشــت شــدت 

ـجـرم ـتـان ـشـاید ـبـرای ـمـدت بـیـشتری تـحـت توقـیـف باـقـی بمانـیـد.

ــه  ــدم اول در محکم ــد. در ق ــه احضارگردی ــه محکم ــد، ب ــده ای ــم ش ــه آن مته ــه ب ــی ک ــر جرم ــف بخاط ــان توقی ــن در جری ممک

ماجستریــت معرفــی خواهیــد شــد. ایــن محکمــه حکمــی را مبنــی بــر توقیــف یــا رهــا کــردن تــان بــا شرایــط وثیقــه یــا رهایــی تــان 

بــدون کــدام اجــراات بعــدی صــادر خواهــد کــرد. در صــورت محکومیــت بــه حبــس بــرای تکمیــل کــردن مــدت زمــان حبــس بــه 

زنــدان منتقــل خواهیــد شــد تــا زمانیکــه بــه محکمــه بعــدی احضــار گردیــد. اگــر بــا شرایــط وثیقــه محکمــه آزاد شــوید، بایــد بــه 

ایــن شرایــط پایبنــد باشــید تــا از ارتــکاب هــر گونــه تخلــف دیگــر یــا بازداشــت مجــدد جلوگیــری کنیــد..

اگربــه محکمــه ماجستریــت معرفــی نشــدید، مــی توانیــد از طــرف پولیــس تحــت شرایــط وثیقــه آزاد شــوید. ایــن حالــت بــه عنــوان 

شرایــط وثیقــه پولیــس شــناخته مــی شــود. ایــن شرایــط هــم بــه انــدازه شرایــط وثیقــه محکمــه ماجستریــت مهــم میباشــند. لازم 

اســت کــه بــه ایــن مــوارد پایبنــد باشــید تــا از ارتــکاب هــر گونــه تخلــف دیگــر یــا دســتگیری مجــدد جلوگیــری کنیــد..

اگــر بــه جرمــی محکــوم شــوید، ممکــن اســت در اداره پولیــس یــا محکمــه بــه آن رســیدگی صــورت گیــرد. پلیــس مــی توانــد بــه 

طــور رســمی بــه شما هشــدار دهــد. بــا توجــه بــه شــدت جــرم ممکــن اســت در محکمــه ماجستریــت یــا محکمــه شــاهی رســیدگی 

صــورت گیــرد وهــر دو محکمــه صلاحیــت صــدور حکــم حبــس را دارنــد..
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رفتارهای اجتماعی

در بریتانیا مانند هر کشور دیگری قوانین نوشته ناشده یی برای رفتارهای اجتماعی وجود دارد که گاهی اوقات مردم کشورهای 

دیگر که برای اولین بار به بریتانیا میایند از آن‌ اطلاعی ندارند. بطور مثال در وقت انتظار در صف باید نوبت را رعایت کنید وبه 

دیگران احترام بگذارید. رعایت نکردن نوبت باعث ناراحتی مردم میگردد. 

اکثرمردم در بریتانیا مودب هستند و از کلماتی چون متشکرم، ببخشید و متاسفم بیشتر استفاده می کنند. در ملاقات ابتدایی با 

افرادی که قبلاًً با آنها آشنایی ندارید، از پرسیدن سوالات شخصی اجتناب کنید. تماس فیزیکی وابراز محبت کردن مانند دست به 

دست راه رفتن با یک دوست در سرک که شاید در برخی کشورها بسیار معمول باشد در بریتانیا رایج نیست. این موضوع تنها در 

روابط خانوادگی می تواند مصداق داشته باشد.  

در حالی که ذل زدن یا خیره شدن به دیگران در برخی از کشورها نشانه تحسین یا احترام است، اما در بریتانیا این یک بی ادبی یا 

حتی نوعی ازآزار و اذیت تلقی می شود و در برخی شرایط حساس تر می تواند منجر به درگیری فیزیکی شود.

در اماکن عمومی مانند کتابخانه ها، شفاخانه ها یا وسایل نقلیه عمومی معمولاًً باید با صدای آرام صحبت کنید. شما نباید صدای 

موسیقی یا تلویزیون را در خانه خود به گونه یی که باعث اذیت همسایگان تان شود بلند کنید. در صورت انجام این کارهمسایگان 

می توانند از شما به دلیل این رفتار ضد اجتماعی به قنسول یا پولیس شکایت کنند.

بر خلاف برخی از کشورها مردم بریتانیا تف کردن در اماکن عمومی را بی ادبانه می دانند. شما نباید کثافات را روی زمین بیندازید، 

بلکه از سطل کثافات استفاده کنید یا آن را با خود به خانه خود برده و در سطل کثافات تان بیندازید.

وقت در بریتانیا از ارزش زیادی برخوردار است و شما باید در جلسات، قرار ملاقات ها یا ضرب الاجل ها در وقت معین حضور 

داشته باشید و در صورت دیر رسیدن ممکن است فرصت مهمی چون قرار ملاقات با داکتر عمومی یا مصاحبه استخدامی را از 

دست بدهید.

اجتماعی  نانوشته  »قوانین«  این  دانستن 

با  کند  می  کمک  شما  به  آنها  از  پیروی  و 

ملاقات  خود  روزمره  زندگی  در  که  افرادی 

کنید  می  برقرار  ارتباط  آنها  با  و  کنید  می 

هماهنگ شوید و با آنها ارتباط برقرار کنید..
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ملاقات با همسایگان و دوست یابی

مــردم بریتانیــا معمــولاًً بــا بیگانــه هــا بســیار دوســتانه برخــورد مــی کننــد و اگــر بــا مشــکلی برمــی خوریــد مــی توانیــد از افــراد 

ــار  ــا بیگانــه هــا از احتیــاط کار مــی گیرنــد، بنابرایــن رفت ــا در مــورد دوســت شــدن ب درخواســت کمــک کنیــد. مــردم در بریتانی

صمیمــی داشــته باشــید و بــا همســایگان و افــرادی کــه ملاقــات مــی کنیــد صحبــت کنیــد. بــه عنــوان مثــال زمانــی کــه فرزنــدان 

ــا افــراد صحبــت هــای معمولــی داشــته باشــید. صحبــت  ــا ایســتگاه بــس مــی بریــد مــی توانيــد ب خــود را بــه پــارک، مکتــب ی

کــردن در مــورد آب و هــوا بســیار معمــول اســت و مــی توانیــد در مــورد آن صحبــت کنیــد. بــا شرکــت در رویدادهــای محلــی هــم 

مــی توانیــد بــا مــردم آشــنا شــوید. بــرای مثــال نمایشــگاه هــای مکتــب، یــا رویدادهــای ورزشــی کــه روی پوسترهــا یــا در کتابخانــه 

محلــی تــان اعلان میشــوند..

یــک برنامــه آنلایــن بــه نــام meet-up رویدادهایــی را تبلیــغ مــی کنــد کــه در آن افــراد مــی تواننــد بــرای 

ملاقــات بــا افــراد جدیــد و انجــام کار بــا دیگــران اشتراک کننــد. برخــی مــکان هــا کافــه هــای اجتماعــی 

دارنــد. کار داوطلبانــه در اوقــات فراغــت یــک راه عالــی دیگــر بــرای ملاقــات بــا افــراد جدیــد و تمریــن 

زبــان انگلیســی اســت. از کتابخانــه یــا شــورای محلــی خــود بپرســید کــه از چــی طریــق میتوانیــد در مــورد 

فرصــت هــای کاردواطلبانــه معلومــات بــه دســت بیاوریــد..
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Our resources are translated into the following languages:
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Albanian
Arabic
Dari (Afghan Farsi)
Farsi (Iranian Farsi)

Spanish
Tigrinya
Ukrainian
Vietnamese

                                     Also in our shop:

Amiko cards - simple reminders of ways to keep your self well and happy. Available as a:
•	 playing card pack (translated into all languages)
•	 colourful workbook with links to Amiko discussion videos (translated into all languages)
•	 set of four printed cloths for group work (English only)
•	 laminated A4 set of selected cards for group work (English only)
•	 A1 poster (English, Dari or Pashto versions)

Practice Your English for School Children: a special edition of Practice Your English with 
additional language content to help children prepare for life at primary or secondary school.

French
Pashto
Romanian
Sorani Kurdish

Our resources are translated into the following languages:

Practice Your English: self-access videos and a workbook with key 
language for new arrivals, help with pronunciation and first language 
phonics picture keys for new readers. For all levels.

Bright Path Futures Resources
Bright Path Futures is a small not-for-profit company making and 
distributing resources for refugees and asylum seekers.
You can buy copies of this workbook and our other books and 
resources from our shop: 

 www.brightpathfutures.com/shop
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BRIGHT PATH FUTURES

تمام حقوق محفوظ است - لطفاًً بدون اجازهٔٔ کتبی از نویسندگان، هیچ بخشی از این کتاب را چاپ، به صورت دیجیتالی 
به اشتراک نگذارید، یا به هر نحوی تکثیر و برای منفعت تجاری به فروش نرسانید.
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